
Integritetspolicy
Inledning1.

2.

3.

4.

5.

6.

För vem gäller policyn

Vilka personuppgifter hanterar vi om dig och varför? 
 3.1. I vår affärsrelation med kunder, leverantörer och företrädare
 3.2. I vår hantering av potentiella kandidater
 3.3. I vår hantering av referenspersoner i rekryteringsuppdrag 

 Hur vi skyddar dina personuppgifter 

Dina rättigheter 

Kontakta oss 

https://cdn.masterhelp.se/adverts/images/integritetspolicy_eng.pdf


Inledning

För vem gäller policyn

1.

2.

För oss är det viktigt med säkerheten kring dina personuppgifter
och din personliga integritet. Det är bolagen inom Intensogruppen
som ansvarar för att se till att alla personuppgifter behandlas på ett
korrekt sätt och i enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning.
Denna integritetspolicy beskriver hur och i vilka fall vi behandlar
dina personuppgifter.   

Med bolag inom “Intensogruppen” (även benämnt “vi, “oss”, “vår)
avses Säljpoolen i Sverige AB (org. nr 556354-3726), Intenso
Teknikrekrytering AB (org nr 556765-2762), Intensogruppen AB, org.
nr 556995-8662 och Intenso Teknikrekrytering Syd AB org nr
559216-7620 men även kommande bolag inom koncernen.  

Denna informationstext förklarar hur Intensogruppen hanterar våra
kunders, leverantörers, företrädares, potentiella kandidaters och
referenspersoner i rekryteringsuppdrags personuppgifter.

Denna informationstext ger inte information gällande vår hantering
av kandidater i en rekryteringsprocess i Masterhelp. Information om
den hanteringen ges i vår separata integritetspolicy för Masterhelp
som du hittar här. 
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3.1.  I vår affärsrelation med kunder, leverantörer och företrädare

För att hantera vår affärsrelation, låta er ta del av våra tjänster,
hantera våra skyldigheter gentemot dig eller berörd individ och
möjliggöra framtida affärsrelationer hanterar vi ditt namn och dina
kontaktuppgifter, såsom adress, e-postadress och telefonnummer. 
 
Lagstöd: Hanteringen av personuppgifter för dessa syften sker
huvudsakligen med stöd av Intensogruppens berättigade intresse.
Dina uppgifter behöver behandlas för att möjliggöra
Intensogruppens affärsrelation.  

Lagringstid: Intensogruppen sparar affärsdokumentation med
tidrapporter, fakturor, uppdragsbeskrivningar och deklarationer tio
(10) år efter avtalstidens slut. Detta för uppfyllelse av
bokföringslagen och för att därefter, i enlighet med
preskriptionslagen, tillvarata rättsliga anspråk. 

Mottagare: Dina kontaktuppgifter delas inom Intensogruppen då
bolagen inom koncernen samverkar i frågor både gällande leverans
av tjänster till kund och tillhandahållandet av tjänster från våra
leverantörer. Denna delning baserar vi på berättigat intresse av att
samverka inom koncernen gällande våra aktuella
affärsförhållanden. 

Vilka personuppgifter hanterar vi
om dig och varför? 

3.



Vilka personuppgifter hanterar vi
om dig och varför? 

3.

3.2. I vår hantering av potentiella kandidater  

För att vi ska kunna genomföra rekryteringsprocessen med dig som
arbetssökande. Dina personuppgifter inhämtar vi från dig, från
internet eller via tips. I samband med detta samlar vi in dina
kontaktuppgifter såsom namn, e-post, adress och telefonnummer.
Hanteringen av personuppgifter i rekryteringsprocessen förklaras i
informationstexten för Masterhelp. Läs mer om den hanteringen
här. 

Lagstöd: Insamlingen och hanteringen av dina personuppgifter
såsom potentiell kandidat sker med stöd av berättigat intresse. Vår
hantering av dina personuppgifter övergår till att baseras på
fullgörande av avtal om rekrytering i samband med att du godtar att
ingå som kandidat i ett rekryteringsprojekt. 
 
Lagringstid: Vi sparar uppgifter om potentiella kandidater i högst
åtta år efter senast aktuella rekryteringsprocess. Lagringen
förlängs från fyra till åtta år efter ditt godkännande. 

Väljer du att avböja fortsatt kontakt respekterar vi detta och
hanterar dina uppgifter i enlighet med vår gallringsplan för
Masterhelp. 

Mottagare: Dina kontaktuppgifter delas inom Intensogruppen då
bolagen inom koncernen samverkar gällande rekryteringsuppdrag.
Denna delning baserar vi på berättigat intresse av att samverka
inom koncernen i tillhandahållandet av våra tjänster. 
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Vilka personuppgifter hanterar vi
om dig och varför? 

3.

3.3. I vår hantering av referenspersoner i rekryteringsuppdrag 

För att säkerställa kvalité i rekrytering av kandidater har vi dialog
med kandidatens referenspersoner. Det innebär hantering av
referenspersonens kontaktuppgifter såsom namn, e-post, telefon
och adress men även arbetsrelaterade uppgifter om exempelvis
befattning, ansvarsområden och andra uppgifter nödvändiga för att
säkerställa kandidatens tillförlitlighet och kvalitétssäkra vår
rekryteringstjänst. 

Lagstöd: Vi hanterar referenspersoners personuppgifter med stöd
av berättigat intresse. Vi har ett behov av att kontakta
referenspersonerna för att säkerställa kandidaternas trovärdighet
och kvalité.  

Lagringstid: Uppgifter om referenspersoner sparas normalt i upp till
två år efter avslutad rekryteringsprocess till uppfyllande av krav i
diskrimineringslagen. 

Mottagare: Kontaktinformation och andra uppgifter om
referenspersoner sprids inom Intensogruppen till de anställda som
arbetar med det aktuella rekryteringsprojektet. 



Hur vi skyddar dina
personuppgifter

4.

Vi använder tekniska och organisatoriska åtgärder för att
upprätthålla sekretessen, värna integriteten och begränsa
tillgången till dina personuppgifter. Vi har tekniskt skydd för att
motverka olovlig eller obehörig åtkomst till uppgifter och motverka
förlust, förstörelse och skada. 

Anställda ges instruktioner gällande personuppgiftsbehandlingen
och åtkomsten till dina uppgifter är begränsad till de som har behov
av att behandla uppgifterna för utförandet av sina arbetsuppgifter.
Vi utvärderar löpande våra system och rutiner samt policyer för att
säkerställa att dina personuppgifter alltid är skyddade och säkra.

Du har vissa rättigheter enligt dataskyddsförordningen. Om du vill
nyttja någon av dina rättigheter kan du alltid kontakta oss. Intenso
Teknikrekrytering AB är kontaktpunkt för Intensogruppen gällande
denna hantering.  Kontaktuppgifter hittar du i avsnitt 6 nedan. 

Rätt till information 
Du har rätt att bli informerad om vår behandling av dina
personuppgifter. Vi fullgör denna rättighet genom denna
informationstext, genom tjänstespecifik information och genom att
besvara dina frågor. 

Dina rättigheter5.
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Rätt till tillgång (registerutdrag) 
Du har rätt att få reda på hur Intensogruppen behandlar dina
personuppgifter och få en kopia över dina personuppgifter, ett så
kallat registerutdrag.  

För att begära registerutdrag skickar du din begäran per e-post till
info@intenso.se. För att vi ska kunna identifiera dig ber vi dig att
göra din begäran från en e-postadress du tidigare använt i
kommunikation med oss. Skriv gärna “Registerutdrag GDPR” i
ämnesraden.   

Rätt till överföring av personuppgifter till annan mottagare
(dataportabilitet) 
Vid fall då vi behandlar dina personuppgifter för fullgörande av avtal
eller samtycke har du rätt att begära en kopia över de uppgifter vi
har om dig. Detta för att du ska kunna flytta dina personuppgifter till
en annan mottagare.  

Rätt till rättelse 
Vi vill alltid att dina personuppgifter ska vara korrekta och
uppdaterade. Ta därför kontakt med oss och begär rättelse om dina
uppgifter skulle vara föråldrade eller felaktiga. Du har rätt till
rättelse av dina personuppgifter.   

Rätt till begränsning 
Anser du att vi har uppgifter om dig som inte är korrekta, att vår
behandling strider mot lag eller att vi inte behöver behandla
uppgifter för ett specifikt ändamål har du rätt att begära att vi
begränsar vår personuppgiftsbehandling. Du kan också begära att
vi inte ska behandla dina uppgifter under tiden vi kontrollerar detta,
eller under tiden vi kontrollerar om du har rätt att invända mot en
viss behandling. 
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Rätt att invända mot vår behandling av personuppgifter 
Du kan invända mot vår behandling som sker baserat på ett
berättigat intresse (artikel 6.1 f GDPR) med hänvisning till dina
personliga omständigheter. Du kan även alltid invända mot att vi
använder dina personuppgifter för direktmarknadsföring. Om du
avsäger dig marknadsföring kommer vi att sluta göra utskick till
dig.  

Rätt att invända mot automatiserat beslut som i betydande grad
påverkar dig 
Du har rätt att invända mot ett automatiserat beslut som fattats av
Intensogruppen, om beslutet har rättsliga följder eller utgör ett
beslut som på liknande sätt i betydande grad påverkar dig.
Intensogruppen fattar inga automatiserade beslut. 

Rätt att återkalla samtycke 
Om vi behandlar dina personuppgifter med stöd i samtycke är du
alltid fri att återkalla ditt samtycke.   

Rätt att lämna klagomål 
Om du har klagomål på Intensogruppens behandling av dina
personuppgifter kan du lämna klagomål till
Integritetsskyddsmyndigheten som är tillsynsmyndighet i Sverige.  

Kontaktuppgifter för att lämna klagomål: imy@imy.se.

För mer information om dina rättigheter och regler för
personuppgiftsbehandling besök https://www.imy.se.
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Säljpoolen i Sverige AB, org. nr 556354-3726 
Intenso Teknikrekrytering AB, org. nr 556765-2762 
Intensogruppen AB, org. nr 556995-8662  
Intenso Teknikrekrytering Syd AB org nr 559216-7620

Klippan 1A, 414 51 Göteborg är personuppgiftsansvariga för den
behandling som sker avseende dina personuppgifter som beskrivits
i denna informationstext och ansvarar för att denna behandling
sker i enlighet med gällande dataskyddslagstiftning. 

E-post: info@intenso.se eller 031-704 51 70.
 

Texten uppdaterades den 2024-06-05 
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